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processamento do sistema.

‘Documentacao

Em se tratando de um s;stema que envolve um grande na~
mero de etapas distintas, a documentacao assume um papel bas-
tante importante, devendo ser realizada nos seguintes niveis:
- documentacao detalhada dos programas, cada qual por separa=

do.

- elaboragao de um guia de funcionamento do sistema, sob o pon

to de vista de operagdo de computador.

- documentacao de andlise projetada para o funcionamento do
computador.

- documentagao relativa aos equipamentos periféricos utiliza~-
dos, tais como perfuradoras de'ca:téo ou similar.

- documentacao do sistema geral do funcionamento interno da
biblioteca.

- elaboragao de um "manual de utilizagdo dos servigos da bi-

blioteéa", destinados aos leitores em geral.

Entrada em funcionamento do sistema

A entrada em funcionamento de todo o sistema deve ser
realizada nas seguintes etapas:
- implantacao de todos os arquivos correspondentes ao siste-

ma automatico.
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- funcionamento paralelo entre o sistema antigo e o automatico.

-~ funcionamento normal.

Cronograma de implantacao

A ordem natural em gue estas diversas etapas menciona-
das devem ser realizadas encontra-se explicita no gronograma

que se segue.
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CRONOGRAMA DO PROJETO DE IMPLANTAGAO

Levantamento
de dados ...

- Definigao do

sistema c...

Analise do
sistema do
funcionamen-

DE AUTOMAGAO EM BIBLIOTECAS

to da bibliog
teca coeseasoe

Analise do
sistema em
- computador.

Organizagao

‘interna da
biblioteca.

Programagao

e depuragao

Testes de
programas

Documentagao

Treinamento
de pessoal.

Funcionament
do sistema..
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PROJETO DE AUTOMACAO

De acdrdo com o cronograma, a fase de projeto da automa
cao compreende as quatro primeiras etapas - levantamento de
dados, definicao do sistema, andlise do sistema de funciona-
mento da biblioteca e andlise do sistema em computador - en-
quanto que as etapas seguintes - organizacao interna da biblio
teca, programagao e depuragao, testes de programas, documenta
c3o e treinamento de pessoal - referem-se 8 execugdo da fase

de implantagao do projeto.

Assim sendo, uma véz que o sistema foi prdticamente defi

nido & priori - condicionado pelo equipamento eletrdnico e pe
las caracteristicas da biblioteca - e uma véz realizada a eta
pa de levantamento de dados - cujos resultados parciais podem
ser observados no item "dimensionamento”, resta desenvolver
aquéles que constituem os passos maighimportantes no projeto
de automacdo: andlise do sistema de funcionamento da biblio-

teca e andlise do sistema em computador.

ANALISE DO SISTEMA DE FUNCIONAMENTO DA BIBLIOTECA

Para efeito déste estudo, a biblioteca, em si, deve ser

encarada como um sistema global, e seus diferentes servigos,
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divididos em servigos afins, cada um déstes constituindo um
subsistema, os quais ser@o os subsistemas mencionados na and-

lise do processamento em computador.

Assim sendo, podem ser identificados os seguintes sub~

sistemas:

Subsistema de Aquisicdo de Livros

0 funcionamento déste subsistema & ditado pela politica
geral de aquisigao'de livros adotada na biblioteca, cujo tema
foge 3 finalidade d8ste trabalho.

Contudo, para qué se possa acompanhar a analise corres-
pondente a &ste subsistema, & necessa@rio descrevé-lo, sumdria
mente:

1) A mediaa que os pedidos de aquisicao de livros, devida-
mente autorizados, sao encaminhados a biblioteca, & rea-
lizado o registro dos mesmos, e mantidos, em grupos, na
biblioteca por um prazo nao superior, em geral, a uma
semana. o

1i) Uma véz de posse da relacgdo dos livros a serem adquiri-
dos, no periodo, esta relacao & distribuida entre as
principais livrarias do éais, para efeito de compra.

iii) Os livros encontrados nestas livrarias, em'esthue, 830

| entao encomendados. Para os restantes, é realizado um

pedido de imporﬁagéo, seqgundo fornecedores ‘selecionados.
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iv) Apbs o pedido de importacao, torna-se necessario acompa-
- nhar, individualmente cada livro, de modo a manter-se,
tédas as ocorréncias relacionadas & aquisigac do livro

em questdo, atualizadas.

Obs:

Naturalmente, ha casos de aquisigao que nao se processam,

' necessiriamente, sequndo esta sequéncia. Contudo, este fato

em nada altera o sistema de processamento.

Subsistema de Catalogacao de livros:

fste subsistema tem por finalidade o acompanhamento do
livro, desde a sua chegada d biblioteca, até sua colocacao nas
estantes, bem como a emissao dos diversos catalogos de livros
das bibliotecas.
Suas tarefas, poils, compreendem:
i) RegistrO'do livro, apds a sua.chegada.
ii) Classificagao do livro, segundo o sistema adotado de clas
sificacgao.
iii) Identificagao do livro.

iv) Colocagdo na estante segundo o critério adotado.

Como sub-produto desta operagao, & realizada a atualiza
gdo dos diferentes catilogos existentes, bem como a. obtengao

de estatIsticas relativas a catalogagdo.
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Subsistema de Aquisicdo e Catalogacido de Periddicos:

Constituindo a aquisicao de periddicos um processo de
contrSle mais simples do que a de 1;vros, inicamente por moti
vos de ordem técnica, o subsistema de aquisicao foi englobado
no subsistema de catalogacdo de periddicos. A finalidade,
pois, déste subsistema & o contrdle, em tSdas suas etapas, dos
titulos dos periddicos, sem se importar com o recebimento de
exemplares. Suas tarefas, compreendem;

i) Com a aproximagado do prazo anual de renovagao de assina
turas, verificar quais as assinaturas novas; e quais as
que- foram canceladas.

ii ) Baseado na informagdo anterior, emitir os pedidos de re
novagao de assinatura, ou assinatura nova.
iii ) Registro de todos os periddicos assinados.
iv) Classificag8o do periddico, sequndo o sistema adotado.

v) Catalogagdo do titulo do periddico.

vi) Manter atualizadas tddas as infdrmagaes concernentes a
vida do periddico. |

vii) Aquisic@o de nlimeros atrazados, quando solicitado.

Como sub-produto désta operagao, € realizada a atualiza .
cao dos catalogos referentes a periddicos, bem como a obten-

‘gao de estatisticas.
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Subsistema(de Contrdle de Recebimento de Periddicos:

- Dada a dificuldade e ao,érande nimero de dados que éste
contrdole apresenta, torna-se evidente a determinagao de um
subsistema destinado,'exclusivamente, a esta tarefa, com as -
fungdes de: |

i) Recebimento e régisﬁro de exemplares dos periddicos as-
| sinados. . |
ii) Verfficagdo dos periddicos que se encontram em atrazo de
recebiﬁento, para posterior notificagao ao fornecedor.
iii) Composicao da relacao dos exemblares disponiveis'na bi-

blioteca, para consulta.

Subsistema de Cadastro de 1eitores.

fste subsistema tem por finalidade o cadastramento de
todos. os leitores da biblioteca, independente do‘contr81g de
utilizac3o da biblioteca, problema &ste relacionado ao sub-
sistema .seguinte:
Assim sendo, sao suas finalidades:
i) Efetuar inscrigao de leitores novos, ha biblioteca.
Nesté ocasiao, saoAcoletados todos os dadosipara
cadastro, dos leitores.
ii) Efetuar alteragGes déstes dados,
111) cadastrar adreas de interésse désses leitores, para

utilizagdo na operagdo de disseminagdo seletiva.
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iv) Efetuar cancelamento de inscrigdo ou suspengdo de
leitores. |

v)‘Efetuar a 6perag§o de disseminacao seletiva, ou se-
ja a remessa de informagdoes aos leitores, relativas
ao recebimento de material relacionado ds areas de
interésse designadas pelos mesmos. Essas informa-
¢O0es compreendem o aviso de recebimento do material,

descrevendo-o e informando a sua disponibilidade.

Como sub-produto destas operagdes sdo obtidas estatisti-

cas relativas a utilizacdo da biblioteca, pelos leitores.

Subsistema de Empréstimos:

Bste subsistema tem como finalidade efetuar tddas as ope
ragoes relativas a contrdle de empréstimos, seja para leito-
res cadastrados, seja para convénio entre bibliotecas. -

Suas tarefas basicas s3o:

i) Contrdle do material (livros e periédicos) de saida
nao permitido da biblioteca, isto &, material de re
feréncia.

ii) Para os demais casos, o-contrale e a efetivégao das
tarefas, relativas a livros e periddicos, de:
~ empréstimos
= devolucgoes
- reservas

~ cancelamento de reservas.
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iii) Contrdle do material em atrazo de devolugao.

Obsefvagéo:

Apesar de os trabalhos referentes a cada subsistema se-
rem estanqués, naturalmente, hd um interrelacionamento, em
grau bastante elevado, entre éles, através de um fluxo de in-
formagdes em todos os sentidos. Esta ligagdo entre os subsis-
temas, nao ficou evideﬁciada nesta descricdo, mas poderd ser

vizualizada no diagrama do sistema de processamento.

Observacdo: Sistema de Recuperacdo de Informagao:

fste problema, possui caracteristicas bastante peculia-
res, se comparado com problemas correntes de processamento de
dados. Sua complexidade justificaria considera-lo, de por si,
como um sistema complexo com subordinagdes de varios subsis-

temas. Nao serd abordado no presente trabalho.

ANALISE DO SISTEMA EM COMPUTADOR

O sistema em computador relativo & automagdo de biblio-=
teca foli projetado levando-se em consideragao os seguin#es
fatores:

1) O sistema deve obedecer aos critérios gerais de sistemas

de processamento de dados, expostos no capitulo anterior.
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ii) o sisﬁema deve basear-se na andlise de funcionamento da b) Relagdo dos formulirios de entrada constantes no sistema
“biblioteca, exposta. "(vér anexo II).
1ii) Os subsistemas que compordo o sisfema global ja se encdg c) Relagdo dos relatdrios constantes novsistéma (vér anexo
| tram definidos na citada anilise. | ITI).
iv) Como se pretende em curto prazo,-implantar—se um sistema d) Relac3o dos arquivos utilizados no sistema (vér anexo IV).
~ automitico na biblioteca-utilizahdo teleprocessamento, e) Periodicidade de execugcdo dos programas (vér anexo V).
naturalmente seria altamente desejdvel que a introducio f) Calendarios do sistema (vér anexo VI);

dos terminais ndo acarretasse mudanca substancial déste

subsistema. ) o~ -
Sistematizacao utilizada na analise

Como um sistema envolvendo teleprocessamento exige, ou

' A sistematizacdo utilizada na andlise da automagao de
equipamento reserva ou um sistema em batch reserva, o

. - " biblioteca seguiu os principios gerais enunciados ou defini-
sistema projetado, para funcionamento imediato, ja se cons

. , dos no capitulo 2 déste trabalho. Assim sendo, observa-se:
titui no sistema reserva, em batch, do sistema de tele- P

proce . i) O sistema foi dividido em seis subsistemas, onde cada
ssamento.

) a subsistema constituiu uma unidade de analise.
Obsexvagao:

- - . ii) HA subsistemas com mais de um conjunto de dados afins
Note-se que este Ultimo fator impoe uma série de restri

. _ N - (aquisigdo de livros, aquisigdo e catalogagdo de perio-
- ¢oes no sistema em batch, projetado, e explica o tipo de solu

- dicos). Os demais possuem apenas um conjunto de dados
gao adotada em certas passagens do problema. -

afins, respectivamente.

jii) De acdrdo com a classificagao de subsistemas, tem-—se:
Diagrama do Sistema

subsistema de aquisicao de livros: vinculado emissqr-.

Afim de que se possa acompanhar todos os passos do flu-v subsistema de catalogagio de livros: vinculado transceptor.

X , a : : o -~ 5 s vi
ograma, necessario se faz consultar as'seguintes tabelas subsistema de aquisicdo e catalogagdo de periddicos: vin

a) Nomenclatura utilizada na definigdo dos diversos pard- _
’ culado emissor

metros do sistema (vér anexo I).
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Subsistema de contrdle de recebimento de periddicos: vincu-

1§do transceptor. v) Em cada subsistema podem ser observadas distintamente,

Subsistema de cadastro de leitores: vinculado transceptor. as fases de: |

| Subsistema de contrdle de empréstimos+ vinculado receptor. - consisténcia

Note-se, pois, a auséncia de subsistemas isolados. ~ classificagéo

iv) O subsistema de aquisigao de livros é paralelo em relacao a | - acérto

qualquer outra, com excecao do subsistema de catalogagao de - atualizagdo

livros. | - relatdrio

0 subsistema de aquisicdo e catalogacio de ﬁeriédicos é pa vi) Observa-se que a comunicagao entre subsistemas se di

- ralelo aos subsistemas de aquisicdo de livros e catalogagao .- i apenas via arqﬁivos cadastro (exemplo:s aquisigao de 1i-
de livros, sendo sequencial em relagdo aos demais. ' vros para catalogagdo de livros) ou via arquivos relatS-
O subsistema de contrdle de recebimento de periddicos & pa rio (exemplo: catalogagdo de livros para cadastro de lei
ralelo em relagao aos subsistemas de aquisicido de livros,cg tores).

talogagao de livros, sendo sequencial em relacao aos demais. vii) Observa-se a éxisténcia no sistema, explicitamente de ar
O subsistema de cadastro de leitores é paralelo, somente , quivos do tipo: |

-ao0 subsistema de aquisigéo de livros. Idem para o subsiste - movimento

ma de contrdle de empréstimos. | ’ = cadastro

O subsistema de catalogagao de livros é paralelo em relagao - tabela

aos de aquisigao e catalogagao de periddicos e contrdle de ' - relatdrio

recebimentovde periddicos, ‘sendo sequencial em relacdo aos Arquivos backup ndc aparecem explicitos no diagrama, mas
demais. |

deverdo ser obtidos apds o processamento de qualquer subsiste-

ma, constituindo uma norma geral de operagao.

Arquivos transitorios aparecem, implicitamente, em qual

quer fase de classificagdo.
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. SUBSISTEMA DE MUISICAO DE LIVROS | ' Fase de acérto
Preparacio de dados de entradas
. : Vs
, BIACEOL > =
[ y J |
BIAFEOL TACEOL > \BIz:Ri)Z/l

BIAFED2

BIAAMOL BIAPPOl

Y

Fase de consisténcia

| B | o BIAAMOL
: BIAOATOL , :
L .
' : | BIARPO1

BIACEOL

Joom

Fase de atualizacao

BIAPPO1 >~

BIOATO1 | : o ,
| | : ' BIAMOL ' BIAAMOL | BIARPO3

A 4

Ny

Fase de claséificagéo

 BEAPPO3 |

< | Classi- 4

| > BIARCOL BIAACOL
BIACEQL - ficado~- > 7( BIACEOL
ra
BIAAMOL 7 BIAPPO2 ' / BIAAMO1
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Fage de relatdrio

BIAAMOl |—p : o g BIARIOL BIARIO3
. | BIAPPO4 ‘ 7 ’
BIAACO1 - BIAPPO8 | 5 .
BIOATO1 . o BIAACOL
. _ | BIARIO2 - ‘ '
Programa auxiliar (manipulacac de cadastro)
>- BIARCO1l
‘ 4
[ - / > . .
o > 04
BIAACO1 | BIAPPOS - ( - BIACEO2 | | BIARP
‘ > »— BIARCO02 .
S BIAPAOL >
BIARCO3 BIAACOLl BIAACOL
( BIAAC01< , >
>—| BIAPPO6 — ‘BIARIO4
BIOAT017 - BIAPP
< \ 7 07 > BIARC04




Prograna awd liar (atualizagdo de tabela)

BIACEO3

(f
(

BIOATO1

v

BIAPP0O2

BIARPO5

~/

BIOATOL
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SUBSISWENA DE CATALOGACAO DE LIVROS

Preparacao de dados de entrada

[ ) \ferf/ver./] rﬁ
BIBFEO1 = > BIBCEO1

FPase de consisténcia

'
BIBCEOl > ?F— BIBRPOL
>3 BIBPPO1 SR,
BIOATO1 - | BIBAMO1
Fase de Classificacao
4 ey : Classi- -
ficado~
BIBCEOL H = ra e BIBCEOL
5
BIBAMOL/ > BIBPP02 _/BIBAMOl




Fase de acSrto 129
-
[fBIBCEOI
. BIBRP02
BIOATOL /7 ,
\ > >-{ BIEPPO1 >
BIBAMOL
BIBAMOL
Fase de atualizacao
- BIBRPO3
' BIBAMOL 7 - BIEPPO3 >
BIBARO1
BIRACO1

/,EHI@COI

A

Fase de relatorio ‘

BIBAMO1 ,,

\

‘ BIBACO1

e

BIEPPO4.
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v

( BIOATO1

(*
-

BIBPPOS

i

BIBRI02

:Fy

BIBRIO3

M_

BIBRIO5

Y

IR;]

“-___—/”’——J

—

BIBRIO7

v

_

:IBRIJ

]

:Iy |

‘\Bly

BIBRT1l
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, ‘ ' Programa_auxiliar (manutencao de cadastro)
BIBACOIZ . ~ BIBPPO6 r BIBRIO1 : ( —

V4

t BIECEO2 [—
' - | BIRPAOl
BIRACO1 ' :
| BIRACOL

BIBRP04 _

BIBACO1 7 S BIBPPO7 BIBRCOL

¥

~

> BIBRI12
> BIBRI13

> BIBRI15

BIBACO1 BIBRI14

>- BIBPP0S8

A

JU

BIBOATOL L > BIBRL16

A—Ey

BIBRI18




SUBSISTEMA DE AQUISICAO E CATALOGACAO DE PERISDICOS
VR

Preparacao de dados de entrada

Fase de consisténcia

4

BICCEOL | __J

Perf/ver.

BICPPOl

BICRPGl

v

BIONTOL

Fase de classificacao

4

BICCEOl | +——— ]
l.J

BICAMOL

Classi- /
ficado~ s . ( BIOCEOL
ra L '
BICPPO2

BICAMO1
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. | BICCEOL

Tase de acerto

[

¥

BIOATOL Z _ BICPPOL

l .

v

BICRP02 -

Y

( BICAMO1l ‘

Fase de atualizacdo

BICAMO1 / - BICPPO3

y

BICAMO1

L4 3y

BICACO1

( BICAROL
4
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BICRIOL (BICACOl %;.. : - icy - .

k 4

BICARO1

BIOATO1

BICPPO6
:I_y

—>— >‘
y
~ BICACO1 6 BICRI12
: BICRI13
>1 BICPPO7 > >

BICPPO4

Y
Y

'BIOATOl

Y

BICRIO?7

Y

BIOATO1 BICRI14 .

BICRT15

BICACOL

BICPPO5 - BICRI08

A/

1

BIOATO1
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BICCO2

BICACO1

BICPAOl

\ 4

BICRP0N4

BICACO1
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‘SUBSISTEMA LE CONTROLE DE RECEBIMENIO DE PERI(DICOS

Preparacao de dados de entrada

'xxFerf.Ver. //_
BIDFEOlL - . :

4

’ U |

BIDCEO1

BIDRPO1

v

» ‘ BIDCEO1 BIDCPPOl

. Fase de classificacao

/r Classi-

A 4

Y

v

BIDAMO1

s
rr—iBIDCE01

Y

BIDCEOL -ficado-
_ . ra

Ry

BIDPPO2

BIDAMOl

[ BIDAMOL

T
Y
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Fase de acerto

~

BIDCEOl - [~

I

BIDRP02

.| BIDPPOL

<:31mmm @ [ BIDAMOL

' Fase de atualizacio

]

BIDAMO1 |—>— > \Bly
- BIDPPO3 .
: A
BIDACO1 s—{ BIDACOL (
BICACOL
"~ BIDAROL (

Fase de Relatério

sr [

wy‘

BICACOL1

BIDPP04 5 [ BIDRIO2
BIDPPOS - I BIDRIOL

> BIDRTO3
BIDPPO6 -
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Programa auxiliar (manutenca@o de cadastro)

\ 4

BIDPAOL

Y

BIDACOL

g

*SUBSISTEMA DE CADASTRO DE LEITORES

Preparacao de dados de entrada

>
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[ : k’erf.ver. /
BIEFEOL . '

Fase de consisténcia

BIECEOL

¥

BIERPO1

BIEAMO1

T

e
(ﬁ BIFCEOLl ] - BIEPPO1
Fase de classificacao
/r Classi-
BIECEOL > ficado~
— ra

BIECEOL

(:BIEAMOl ‘Zi BIEPP02

TN

BIEAMOL
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.

BIEPPOL .

~ BIERP02

Fase de atualizacao

BIEAMOL

BIEAMOJ.

|5 | BIEPPRO3

BIEACO1

BIERPO3

‘ BIEACOL

144

Fase de relatdrio

BIEACO1 7 — BIEPP04 — BIERCO1

\

i

BIERTIOL

v

\

BIERC02

) 4

\

B

Y

BIBAROL

( BIDAROL .

BIEPPOS ; BIERT02
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h 4

BIERIO3

. BIEACOL1 z - BIEPP06

Programa auxiliar (manutencdo de cadastro)

v

, BIERP04
BIECE02 | | ‘

BIEACO1 BIFACOL

e
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~

BIFCE(OL

)
N/

BIFPPO1

=

BIFRPOL

{
: l BIFCEOl
-

Y

Classi:-j
£icado-

7

BIFAMOL

/ BIFCEOL

¥Ya

BIFAMO1 [ ‘.$-

BIFPPO2

o

. / BIFAMOL.-
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Fase de acerto
Fase de relatorio
. | BIFRIOL
' BIFCEO1 > > BIFRP02
L ' ‘ [
BIFACOL > BIFPP04 >
~{ BEEROL > . & . ] »>— BIFRI0N2
‘ BI ' ' -
| piERNOL Z_—»J ' BIFAMOL ,
+—| BIFRI03
' Fage de atualizacao
BIEACOL ( R BIFPPO5 R
BIFAMOL
BIFRPO1
»_| BIFPPO3 L
? BIEACOL Z L BIFPP06 BIFRCOL
IEAC . _’ i —— :
BIEnCoL \f,- BIFACOL | x
| BICacol
o 3

BIBACO1




Programa auxiliar( manutencio de cadastro)

BIFCEQ2

BIFACO1

v

BIFPAOL

¥

BIFRP0O4

BIFACO1
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DESCRICAO DO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

O presente item destina-se a dar uma descrigao, sumaria,

-da operagao do sistema projetado, de acordo com o diagrama a-

presentado.

Subsistema de aquisicao de livros

A biblioteca envia, semanalmente, ao centro de computa-
¢ao os formularios BIAFEOL e BIAFEO2, correspondentes, respec,
tivamente, a pedidos de agquisicao.de livros e informacoes sO-
bre livros em aquisigdo, tais como: pedido de importagao, rece
bimento do livro, livro esgotado, livro doado, etc. Apds as
fases de perfuragdo, consisténcia, classificagdo, acérto e atua
lizacdo, sdo emitidos os seguintes relatdrios de contrdle e
informagao para uso da biblioteca: |
- Relagdo dos pedidos de aquisigao do periodo.

Destiﬁado a ser distribuido pelas principais livrarias do
pals, para efeito de verificagdo. de existéncia em estoque.
- Relacdo dos pedidos de importacgao, por forﬁecedor. ‘
Destinado a ser enviado a cada fornecedor, solicitando a
compra. B impresso em lingua inglésa.- |
- Relagao_dos livros recebidos e nao catalogados, por progra-
ma. |

Destinado a informar os chefes de programa do atraso na clag
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‘sificagao de livros reiativos ao programa em questdo, uma
véz que esta classificagao é efetuada por membros do progra
ma, e nao pela biblioteca.

Histérico dos livros em aquisicdo, por nimero de pedido.
Destinado a condensar tddas as ocorréncias relativas & aqui
sicao de um livro, desde o momento em que o pedido é efetua
do, até a sua catalogacgao.

Relagdo dos livros em aquisigdo, por titulo.

Destinado a auxiliar a busca de informagoes de um livro,
quando se_desconhece seu nimero de pedido. Uma véz identi-
ficado, a informacdo serd obtida do relatodrio anteriof, pe-
lo nimero do pedido.

Relacdo mensal dos livros encomendados, através de importa—
¢3o, e nao recebidos, por fornecedor.

Destinado a alertar o sistema do atraso de recebimento de
livros em importagao. |
Relagdo geral da tabela de editoras.

Para uso interno da biblioteca. éontém tddas as informagoes
relativas as editoras.

Relacdo trimestral dos livros adquiridos neste periodo.
Destinado a arquivémento. Contém todo o histdrico de ocor-

réncias dos livros adquiridos no periodo.
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Subsistema de catalogacao de livros

* A biblioteca envia, semanalmente, ao centro de computacao

os formulirios BIBFEOL, que contém informagbes relativas a ca-

talogacdo, alteragdo de catalogagao, e baixa de livros. ApoOs

as fases de perfuragado, consisténcia, classificacdo, acérto e

atualizagao, sao emitidos os seguintes relatdrios, de contro-

le ou informagao.

Tombo.

Para consulta dos leitores.
ROtulos dos livros recebidos.
Para serem colados nas lombadas
Catalogo por autor.

Para consulta dos leitores.
Catidlogo por titulo

Para consulta dos leitores.
Catdlogo por assunto.

Para consulta dos leitores.
Catalogo por série de livros.
Para consulta dos leitores.
Catalogo por editora.

Para consulta dos leitores.

Catdlogo por tipo de material, (de acdrdo com a classificagao

~ tipos, elaborada pela COPPE).

Para consulta dos leitores.

dos livros.
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Catdlogo por palavras chaves.
Para consulta dos leitores.
Catalogo por conferéncias (proceedings)

Para consulta dos leitores

Catdlogo por origem de material (de acérdo com a classifica

¢ao de origens, elaborada pela COPPE).
‘Para consulta dos leitores. |

Relacdo das livros baixados.

Destinado a ser arquivado, pela biblioteca, para o levanta-

mento, peribédico, dos livros existentes nas prateléiras.

Estatistica trimestral do acérvo de livros.

Para fins estatisticos. Informa o montante da variagao, em

nimero e valor, do acérvo, por programa, com os respectivos
percentuais de crescimentos. |

Maiores fornecedores de livros.

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-
nente. | |
Livros mais utilizados em movimentagao.

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-
mente.

Observagao: por movimentagao de um material, entende-se o
nimero de operacgdes de empréstimos que o material sofreu.
Assim sendo, esta estatistica pode orientar a aquisicad de

duplicatas de livros muito soliciﬁadas.
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-~ Livros com 100% de utilizagdo, em tempo.

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-
mente.
Observagio: um livro & considerado como tendo 100% de utili-
zacao, no perfodo, quando permaneceu em empréstimo durante
todo o perfodo. A finalidade desta estatistica é a mesma
que a da anterior.

- Livros com zero empréstimos.
Destinado a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-
mente. |
Igualmente, se presta a orientar o servico de aquisicgao.

- Maiores editores de livros.
Destin;do a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-
mente.

- Estatisticas de tempo de aquisigao de livros.
Emitido trimestralmente. Informa o tempo médio de aquisi-
éﬁo de livros, relativos aos diversos fornecedores.

- Assuntcsmais consultados. | |
Destinado a finalidades estatisticas. Emitido triﬁestral—
mente. | |

Igualmente, fornece subsidios do servigo de aquisigao.

Subsistema de Aquisicao e catalogacido de periddicos

A biblioteca envia, mensalmente, ao centro de computa-
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c3o os formuldrios BICFEOL e BICFE02, que contém, respectiva-

mente, informagoes relativas a aquisigéo de periddicos (assi-
naturas novas ou cancelamentos) e catalogagdao ou alteragdes
de informagoes relativas a catalogagcdao de periddicos. Apds
as fases de perfuragido, consisténcia, classificagao, acérto

e atualizagdo, sdo emitidos os seguintes relatdrios de contrd

le ou informagao.

EStihativa de custo das assinaturas, por programa.

Destinado a controlar a verba de assinaturas de periédicds,

dotada a cada programa.

- Relagéo dos periddicos a renovar, assinados por terceiros.
Finalidade informativa. Para uso da biblioteca.

= Relagao dos periddicos a renovar, doados.
Finalidade informativa. Para uso da biblioteca.

- Relag&q dos periddicos a renovar, pagos pela COPPE.
Finalidade informativa. Para uso da biblioteca. /

- Relagao dos periddiicos assinados e cancelados, por fornece-
dor. Destinado a éer enviado aos fornecedores, para efetiva
¢ao da assinatura ou cancelamento. Impresso em inglés.

- Relacgao dos periddicos assinados e cancelados, por editor.

Destinado a controlar a efetivagdo ou cancelamento das assi

naturas.

- Catdlogo geral de periddicos.
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Para uso do leitor. Contdm tddas as informagdes de cataloga
cao dos periddicos.

Catilogo de periddicos, por entidade publicadora.

Para uso do leitor.

Catidlogo de periddicos, por assunto.

Para uso do leitor. |
Relacdo dos periddicos assinados e cancelados, por programa.

Destinado a informar os programas e, indiretamente, Os lei~

tores, dos periddicos assinados e cancelados, relativos a

sua rea de estudo.

Estatistica anual do acérvo de periddicos.

Informa o montanﬁe da variacgdo, em nimero e valor, de acervo,
por programa, com oS respectivos percentuais de crescimento.
Maiores fornecedores de periddicos.

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido anualmente.

Maiores editores de periddicos.

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido anualmentef
Assuntos mais consultados (periddicos)

Destinado a finalidades estatisticas. Emitido anualmente.

Presta-se i orientar o servigo de aquisigdo de periodicos.

Periddicos com zero emprestimos.

Finalidade idéntica a do relatbério anterior.
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Subsistema de contrdole de recebimento de periddicos

A biblioteca envia, semanalmente, ao centro de computa-
¢ao, os formuldrios BIDFEOl, que se destinam a informar o re-
cebimento de exemplares de periddicos assinados. ApOs as fa-
ses de perfuragao, consisténcia, classificagdo, acérto e atua
lizagaép sao emitidos os seguintes relatdrios de contrdle ou
informacio: - |
- Relagao dos periddicos em provdvel atraso.
Destina-se a acusar os atrasos de recebimento de exemplares
de periédi@os assinados. Impresso em inglds, deve ser en-
‘viado ao fornecedor.

- Relacao dos periSdicos recebidos na-seména.
De dupla finalidade, leitor e biblioteca;
Mensalmente, & obtido um relatério déste tipo, com os exem-
plares recebidos durante todo o més.' Anuvalmente, esta ope-

ragdo & repetida, sendo arquivada esta dltima relagao.,

Subsistema de cadastro de leitores

A biblioteca envia, trimestralmente, ao centro de com-

putagao, os formularios BIEFEOlL, que se destinam a inscrever,

suspender ou cancelar o registro de leitores na biblioteca.
Estes mesmos formulirios contém informagdes cadastrais dos
leitores. Naturalmente, as informagoes de atualizacao de da

dos de leitores, bem como suspensaes,‘etc., podem ser enviadas
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em qualquer epoca, nao necessariamente ao inicio dos trime

tres letivos. Apds as fases de perfuragdo, consisténcia, clasg
sificagado, acérto e atualizagdo, sao emitidos os seguiptes re
latdrios de contrdle ou informagdo:
- Cadastro geral dos leitores da biblioteca.
Contém tédas as informagoes cadastrals dos leitores da bi-
blioteca.

De uso da biblioteca.

- Relacgdo dos leitores, pox programa.

" Destina-se a confirmar o registro de leitores na biblioteca.
Paﬁa consulta dos leitores.
- Relacdo alfabética dos leitores.

'Destina;se a auxillar a busca de informagSes cadastrails dos
leitores, pelo nome. £ um relatdério de auxilio ao primeiro
mencionado neste subsistema.

- Disseminagao seletiva.

Destina-se a informar leitores de algum matérial recebido
na biblioteca, relativo a suas éfeas de interésse especifi-
co. Deve ser distribuido, individualmente, a'ca&a leitoxr.

- Eétatisticas de uso da biblioteca.

Emitidas trimestralmente. Informa o nunmero de leitores,
par programa, com os respectivos nimeros de operagoes de
empréstimo.

- Movimento da biblioteca, por dia da semana.
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Destinado a finalidades estatisticas. Emitido trimestral-

v mente.,
Informa o nimero total de operagdes de empréstimos, efetua-
das em cada dia da semana. Presta-se a orientar O trabalho

de planejamento de lotagdo de pessoal da biblioteca.

Subsistema de Empréstimos

A biblioteca envia, diiriamente, ao centro de computacao, -
0s formulérios-BIFFEOl, que se destinam a informar as operagoes

relativas a empréstimos de livros e periddicos, ou seja, emprés

timos, reservas, devolugdes e cancelamento de reservas.. ApOs

as fases de perfuracgado, consisténcia, classificacdo, acérto e

atualizagao, s8c emitidos os seguintes relatdrios de contrdle

ou informacgdo:

= Relagao dos livros sob empréstimo ou reserva.
Destina—-ge a finalidades de consulta, tanto por parte da bi
blioteca, quanto dos leitores.

= Relagao dos periddicos sob emprésﬁimo ou reserva.,
Destina~se a finalidades de cohsulta; tanto por parte da bi
blioteca, quanto dos leitores.

-~ Relagao dos livros e periddicos em atraso de devolugao.
Informa, por leitor, o material sob atraso de devolugdo, com
o respectivo calculo da multa.

~ Relagao dos leitores com os respectivos empréstimos.
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Destina-se a receber, manualmente, por anotagao, as operagoes

de empréstimo do dia, para posterior transcricio nos formu-

larios BIFFEOL.

Presta-se, também, 3 consulta tanto de parte da biblioteca,

quanto dos leitores.

SOLUCOES PARA ALGUNS PROBLEMAS ESPECIFICOS DA ANALISE

No decorrer da andlise surgiram problemas, especificos &
automagao de bibliotecas, os quais mereceram um estudo especi-
al. A solugdc encontrada para éstes casos foi o seu enquadra-
mento num problema de processamento de listas, onde foi propos
to, para cada caso particular, um tipo de lista que mais efi-
clentemente se adaptasse ao caso. O objetivo déste item & apre

e m——

sentar o problema, com a solugdo encontrada.

Informacoes de remissio

Bste problema surge quando se deseja referenciar um livro
ou periddico por um conjunto de outros, através de uma referén
cia do tipo VER. |

Para cada informacao que se deéeja remeter para outra foi
criado um registro fictIcioc, com um ponteiro indicando para on

de se dirije a :emissio. No exemplo abaixo, os registros 1032,
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512 e 3457, referenciam o 2011.
' Observagdo
O sistema prevé remissdo de autor, titulo, série ou -
titulo de conferéncias.

Livros duplicados

Este problema aparece quando a biblioteca dispSe de um

conjunto de livros iguais e, naturalmente, com nimeros de re

gistros diferentes.

- A informagao de livros duplicados na biblioteca fica
evidenciada em catdlogos do tipo, "por autor", "por titulo",
e outros. Nao.apareéeria, porém, hd tombo; e além disso, o©
contrble da existéncia de vafios exemplares, de wm mesmo ma-

terial,.séria.apenas visual, nao fleterminado pelo computador.Sur

giu, entdo, a necessidade de se realizar referéncias a todos
os exemplares de um mesmo material, cujo processo € a consti
tuicao de listas circulares, uma para cada material diferen-

te, como indica a figura.

Os registros 0015, 3250, 2122 e 7841 referm-se a exemplares
diferentes de um mesmo material. '
Observe-se que uma- lista nao circular, seria uma solugao

bem menos eficiente, visto que as diferentes classificagoes do

'arquivo,-para'obtéhgﬁo dos diferentes catadlogos, alteram comple

tamente, a ordem dos registros do arguivo.

Referencias cruzadas

Este problema-surge quando se deseja. referenciar dols ma-
teriais, entre, si, através de uma referéncia, tipo VER TAMBEM.

A primeira idéia, a mais intuitiva, para resolver o problge:
ma de referénciasACruzadas, seria o estabelecimento de um a 1lis
ta duplamente encadeada, circular,'para cada conjunto de livros
ou periédicbs, entre os quais desejar-~se-—ia estabelecer referén
cias cruzadas. Acontece, porém, que a relagao "dois livros ou
periédicos’estao relacionadas por -uma referéncia cruzada", 950
&, trahsitiva, o que torna impossivel &ste tipo de solugdo (que
seria a mais eficiente. |
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- A solugéo, pois, fol estabelecer uma lista dupla
mente encandeada, nao Por conjunto, mas sim por material
isolado, através de ponteiros que fazem do registro 1ogi-
co do materlal em questaoe

No exemplo acima, no registro 5624, aparece 0101 como
referencia , o mesmo se dando com o 3452. No registro 0101,
porém, -sao referenciados o 5624 e 3452. Observe—-se que, neste

processo nao ha necessidade de criagéo de registros ficticios.

| [

Materiais Diferentes sob a mesma Encadernacao :

Bste pProblema surge quando materiais diferentes - por
vézes sem uma relagao estreita entre si, sao0 publicados em uma
encadernagao comum, englobando todos éles. .

- —se sob encadernagao comum, sendo O 3250 con51derado como princi-

Ltre

Naturalmente, & necessario atribuir-se um nimero de regis
tro para cada material diferente englobado na encadernagao comum.

Torna~se, evidente, também, a necessidade de eleger—se um cOmoO

pricipal ( para efeito de empréstimos).

A solugao, pois, seria a constituigao de uma lista circu-
lar, contendo todo o material sob encadernagao comum.

Dado, porém, ao rapido. acesso desejado ao material princi
pal de referéncia do conjunto, estabeleceu~se que a lista seria,
além de circular, duplamente encandeada, porém de um modo, espe-=
cial, lStO &, um dos. elos de cada elemento aponta, constantemen-

te para o elemento prlncipala

No exemplo, os materiais 3250, 0035, 9654 e 4321 encontram

pal.

Periddico Continuando para outros Diversos.
fste problema se origina quando umLperiodlco se blfurca em
varios outros, dando origem a mais de um periddico ndvo.
A estrutura representativa de um'periédico e seu conjunto
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de continuagdes & uma arvore (ou sub-arvore), na qual o topo
& ocupado pelo perddico que se reproduziu, conforme indica a
figuré.

A Idéia & que o peridodico reprodutor, 3121 no exemplo,
possa-se referenciar a todos os outros como "continuagéo para"
(1210, 0010 e 5761l) e éstes , por sua veéz, possam se referen-
ciar uUnicamente ao reprodutor. 7 '_

A solugao encontrada foi estébelecimento de uma estru-
tura, que n3o & uma arvore, contudo isoforma a uma arvore: O
periddico "continuador" referencia-se a um primeiro (qualquer)
"continuando", e cada um déstes possul ligagdes com o " conti-
nuador", e como o "continuando seguinte”, confofme indica a
figura: '

‘Periddicos Continuando de outros Diversos:_

Bste problema se origina guando um conjunto de perio
divos se funde para dar origem a um novo periodico.
Problema anilogo ao anterior e, portanto, resolvido

segundo os mesmos principios.

0324

Assim sendo, os periddicos 0125, 0324 e 5667, que se
fundiram no 2341, internamente, seriam representadps pela es

trutura:
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Organizacao dos Arquivos Cadastro do Sistema

Em se tratando de um sistema que contitui um sistema
back—-up para um outro que utiliza terminais de teleprocessa
mento, todos os arquivos cadastro devem.se.encontrar..emn umz
organizagdo tal que permita acesso aleatdrio a qualquer de
seus registros.

Assim sendo, o métodod de acesso aleatdrio utilizado pa-
. ra frquivos cadastro, cuja ordenagéo se da através de infor-
magoes rigorosamente sequenciais e consecutivas & o acesso
por~registro relativo. Para qsaqué nao preenchem estas con-
digoes esta prevista, inicilalmente, a organizagao sequencial
indexada, unicamente, por maior facilidade de programagao,
visto que o sistema operacional a ser utilizado fornece todo

o suporte para éste tipo de organizagao. Contudo, € bantan-
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te provavel a sua alteragao para organizagdo direta através de
£6ymula de acesso direto (Hash code), no caso de se constatar

que o tempo de busca de registros, estd proximo do critico.

Arguivos Representativos do Acérvo de Livros e de Periodicos

da Biblioteca:

Diversos dos sistemas manuais de bibliotecas, mais preci-
samente, de catalogagao de livros ou periddicos, utilizam o

gistema de possuir diversos arquivos contendo as mesmas infor-

magoes, apenas que ordenadas sob forma diversa (segundo autor,

£itulo, assunto, etc.).

Naturalmente, num sistema que utilize computadoxr, ha ape
nas um arquivo geral, ordenado por registro. Todos os catdlo

gos necessarios sao obtidos por classificacdo do arqguivo geral,

segundo a chave desejada.

DIMENSIONAMENTO

Naturalmente, © dimensionamento do equipamento e pessoal
de biblioteca . necessarios para'processamento e execugao
déste sistema & fungdo do tamanho da biblioteca a ser automa-

tizada, cujos parametros criticos sdo os seguintes:
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i) Total de acervo (livros) existente.
ii) Total do acdrvo (titulos de periddicos) existente.
iii) Crescimento previsﬁo anual.
iv) N de leitores.
© v) NQ de operagEes de empréstimo, efetuadas por dia.
vi) NQ médio de livros em empréstimo, a cada instante/total
~ de acérvo.
viil) Periodicidade média dos pexriddicos assinados.

Como o presente projeto visa ser imélantado na biblio-
teca da COPPE, todo o dimensionamento gue se segue, refere-se
ds condigdes desta biblioteca, cujos pardmetros criticos, adi
cionados a um coeficiente de seguranga, sao os seguintes:

i) 20.000 livros.
ii) 1.500 Titulos de periddicos.
iii) 30% de crescimento.
iv) 2.000 leitores.
v) 200 operagoes/dia.
vi) 30% dos livros em empréstimo.
vii) mensal. |

Levando-se em consideragado ésses dadus, tem-se:

Dimensionamento Referente a vtilizacao do Computador .

0 computador disponivel para efetuar &ste précessamento
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& o IBM/360 mod&lo 40. Em termos de raciocinio de computador
dedicado a éste sistema 6u tendo como fungado principal a exe-
cucdo déste sistema, o equipamento citado estd ultra dimensio
nado, bastante acima de qualquer fator de seguranga qﬁe se

quisesse considerar. Contudo, a execugdo déste sistema, pelo

equipamento citado constituir-se-a em uma dentre muitas outras

aplicacoes, o que justifica a automacao da biblioteca.

A quantidade de memdria auxiliar necessaria para armaze-
nayx todos os arquivos cadastros existentes no sistema foi cal-
culada em cérca de 40 MB, ou seja, pouco mais de um drive de
iBM 2314 do /360. Os arquivos em movimento ocupam quantidade
minima de memdria auxiliar, visto que, além de conterem um na-
mero, relativamente pequeno de registros, sao substituidos, e,
portanto liberados - a cada nbévo processamento. Em termos pra
ticos, o0 que interessa para dimensionamento de memdria auxili-
ar, & o nimero de unidades de memdria ocupadas a cada ?rocessg
mento, e dste niimero &, no caso déste projeto, inferior a dois
drives de IBM - 2314.-

No que se refere a tempo de processamento, apesar do ni
mero de registros em manipulagdo ser relativamente pequeno, ha
uma quantidade bastante grande de operagaeg de entrada/saida -

mais especIficaménte, consulta a discos ~_;e1ativas a efetiva-

cao de uma operagao - seja empréstimo, emissdo de catdlogo, etc.-
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CONCLUSOES

- 0 que auﬁenta, consideravelmente, é tempo total de proces-
samento. Assim sendo, a média didria de dedicagdo do com .
putador ao sistema de automagéo, fol estimado em duas horas Conforme pode ser atestado, o presentg trabalho dividiu-se

de processamento. - | » em duas partes, distintas entre si: |

(1) A sistematizagado do processamento de dados - apresenta

da no capitulo 2;

(1i) Automacdao de uma biblioteca - apresentada no capitulo 3.

Com referdncia ao capitulo 2, a sistematizagao elaborada cons
tituiu-se em.um guia para a grande maioria dos projetos a serem
realizados nesta area. Observe-se que a metodologia apresentada
presta-se, nio sdmente, & solugdo de problemas conhecidos coOmoO
jprocessamento de dados, como também a qualquer problema que en
volva um volume considerivel de dados a prowessar. Além disto,
ela forma-se de maior utilidade, na medida em que se constata a
caréncia de trabalhos publicados nesta area.

Ainda relativa i sistematizagdo do processamento de dados,
nota-se que ela € geral, na medida em que éste estudo permite
uma generalizacao, ou seja, é justamente a difuculdade de gene- .
ralizar &stes primcipios e métodos, um dos motivos pelos quais
o processamento de dados encontra—sé nas condicoes que hoje se
observam: conhecimentos espassos e falﬁa de unificacao de prin
cipios.

Com referéncia ao capitulo 3, o projeto de automacao apre-
sentado integra todo o sistema de informagao e controle da bi-
blioteca. Observe-se, contudo, que éle foi realizado com certa

despreocupagio em relagao aos métodos convencionais existentes
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de tratamento de bibliotecas.
Apesar de ter sido projetado para a biblioteca da COPPE,

ele & o bastante geral para ser implementado em qualquer_outré,

quer seja quer nao das mesmas caracteristicas da biblioteca da

COPPE.

4,

ANEXOS
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ANEXO 1

NOMENCLATURA UTILIZADA NO SISTEMA

A nomenclatura utilizada para definicao dos diversos pa
rametros (formuldrios, relatdrios, cartdes, arquivos, progra-
mas, etc.). do sistema envolve uma codificagdo alfanumérica

de 7 caractéres, cujo significado & o seguinte:

- 19 e 29 caracteres.

Identifica o sistema. No caso, bibliotecas, todos os

cbdigos possuirdo o prefixo BI.

39 carater

Carater que identifica o subsistema dentro do sistema.
Usado a partir de A. No caso de um parametro global, isto &,

comum a todos os subsistemas, 8ste cariter & zero.

49 carater

Indica o tipo de parametro:

F, para formuldrios.

R, para relatbrios impressos pelo computador.
A, para arquivos (em diséo ou fita).

C, para cartoes.

P, programa, etc.

59 carater

17¢

Indica a especie do tipo de pardmetro, de acérdo con @

_tabela. A escOlha déste cardter & fungao do cardter que apa-

rece na 4a. posigao, de-acbrdo com a tabela:

49 carater 5Q carater _obserwagao
F E Formulario de entrada - gera dire-
' - tamente dados de -entrada

C Formulario de contrdle, utilizado

' pelo sistema externo ao computador.

I Formulario de informacao, utiliza-
zado pelo sistema externo ao compu-
tador.

R P Relatdrio de processamento. Destina
‘ —-se ao controle da execugao do sis-—
tema interno (computador).

c Relatdrio de contréle. Destina-se
ao controle da execugao do sistema
externoc.

I Relatdrio de informagao. Destina-se
a fornecer dados de carater informa
tivo ao sistema éxterno.

A M Arquivo movimento

C Arquivo cadastro

R Arquivo relatdrio

T Arquivo tabela

N Arquivo transitdrio

B Arquivo Back-up

. Aoantinna)
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'ANEXO II

' RELACAO

178

DOS FORMULARIOS ‘DE ENTRADA CONSTANTES NO SISTEMAS:

~ (continuacio)
49 cardter| 59 carater Observacao
¢ E Cartoes entrada
s Cartoes saida
P P Programa principal .
A Programa auxiliar

62 e 792 caracteres:

Caracteres numéricos; sequencias, a partir de 01,

BIAFEOL

' BIAFE02 -

BIAFEO3
BIBFEOL
BICFEOL
BICFEO2
BIDFEOL

BIEFEOl

BIFFEOL

Formulario para
Formuldrio para
em aquisigao.

Formulario para
Formulario para
Formuldrio para

dicos.

Formulario para

ragao nos dados

pedido de aquisigao de livros.

informagdo de ocorréncia de livro

alteragdes na tabela de editoras.
catalogacdo ou baixa de livros.

pedido de assinatura nova de perid-

catalogéqio de periddicos, ou alte-

de periddicos.

Formulario informativo do recebimento de exemplares

de periddicos, ou baixa.

Formulario para

cao de leitores.

inscrigdo ou cancelamento de inscri

Formuldrio informativo das operacoes de empréstimos.

i

(Empréstimos, reserva, devolugdo ou cancelamento da

- reserva) .




ANEXO III
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RELACAO DOS RELATORIOS CONSTANTE NO SISTEMA.

Subsistema de aguisicao de livros

BIARPO1
BIARPO2
- BIARPO3
BIARIOL
BIARIO2

BIARCO1

BIARCO2
BIARCO3
BIARIO3

BIARIO4

BIARPO4
BIARCO4

BIARPOS

Listagem da critica

Listagem do écérto

Listagem de ocorréncia

Rela956 dos pedidos de aquisicao do periodo (semana)
Relagao dos livros & serem importados, por fornecedor
Relagéo dos livros recebidos e nac catalogados, por
programa.

HistOrico dos livros em aquisigso,_por nimero de pedido.
Relagao dos livros em aquisigdo, por titulo,.

Relagao‘dosrlivros adquiridos no periodo (trimestre).

‘Relagao mensal dos livros encomendados e ndo recebi-

dos, por fornecedor.
Relatorio de manipulagdo de cadastro
Relagdo geral de editoras

Relatdrio da atualizagdo da tabela de editoras.

Subsistema de catalogacao de livros

BIBRPO1l -~ Listagem da critica

BIBRP02 - Listagem do acérto

" BIBRIO1l-

BIBRIO2
BIBRPO3
BIBRIO3

BIBRIO4

'~ BIBRIOS

BIBRIO6
BIBRIO7
BIBRIOS8

BIBRIO®

", BIBRI1O

BIBRI11
BIBRCOL
BIBRI12
BIBRI13
BIBRI14
BIBRI1S
BIBRI16
BIBRIL7
BiBRIlS
BIBRI19

BIBRPO4

Tombo

Catalogo

Catalogo

VCatélogo

Catalogo
Catalogo
Catalogo
Catalogo
catalogo

Catalogo

por

por

por

por
pox
por
por
por

por
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"Rotulos para livros recebidos.

‘Relacdo de ocorréncias.

autor.

titulo.

assunto (classificagao).
série.

editora.

tipo de material.
palavras chaves.
conferéncias.

origem do material.

Relagao dos livros baixados.

Estatistica do acérvo de livros.

Maiores fornecedores de livros (estatistica)

Livros mais utilizados em movimentagao (estatistica)

Livros com 1008 de utilizagdo, em tempo (estatistica)

Livros com zero empréstimos (estatistica)

Maiores editores»de livros (estatistica)

EstatIstica de tempo de aguisigao de livros.

. Assuntos mais consultados (estatistica).

Relatdrio de manipulagao de cadastro.
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Subsistema de aquisigdo e catalogagao de periddicos.

BICRPOL
BICRPO2

BICRPO3

BICRIOL -

BICRIOZ2

BICRIO3
BICRIO4

BICRIOS

BICRIOG6

BICRIO7

BICRIOS8
BICRIOO
BICRIlO
-BICRIll
BICRI12
BICRT13
BICRI14
BICRIlS

BICRPO4

Listagem da critica.

Listagem do acérto.

Relacado de ocorréncias.

Estimativa de custo das assinaturas dos periddicos,
por programa.

Relacido dos periddicos a renovar, assinados por member
ships.

Relacao dos periddicos a renovar, doados.

Relacao dos'periédicos a renovar, pagos pela COPPE.
Relagao dos periddicos assinados e cancelados, por
programa.

Relagdo dos periddicos assinados e cancelados, por
fornecedor.

Relacdo dos periddicos assirados e cancelados, por
editor. |

Catalogo geral de periddicos.

Catalogo de periddicos, por entidade publicadora.
Catadlogo de periddicos, por assunto.

Estatisticas do acérvo de periddicos.

‘Maiores fornecedores de periddicos (estatistica)

Maiores editores de peribdicos (estatistica)
Assuntos mais consultados (estatistica)

Periddicos com zero empréstimos (estatistica) -

- Relatdrio dermanipulagao do cadastro
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- Subsistema de contrdle de recebimento de periddicos

BIDRPO1
BIDRPO02
BIDRPO3
BIDRIO1
BiDRIOZ
BIDRIO3
BIDRIO04

BIDRP04

Listagem da critica.

Listagem do acérto.

Relagao de ocorréncias.

Periddicos em provivel atraso.

Relagdo dos periddicos recebidos na semana.
Relacao dos exemplares recebidos no mes.
Relagao dos exemplares recebidos no ano.

Relatdrio de manipulagao de cadastro.

Subsistema de cadastro de leitores

BIERPO1
BIERPO02
BIERPO3
BIERCO1

BIERIO1

BIERCO2Z -

BIERIO2 -

BIERIO3

BIERIO4

BIERPO4

Listagem de critica.

Listagem do acérto.

Relagcao dé ocorréncias.

éadaStro geral dos leitores da biblioteca.

Relagao dos leitores, por programa.

Relagao dos leitores, alfabética.

Relatbrio de disseminacdo seletiva.

Mo%imento da biblioteca, por dia da semana (estatig
tica)

Estatisticas.de uso, pelos leitores da bibl_iotécaa

RelatSrio de manipulagdo de cadastro.
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Subsistema de empréstimos

BIFRPO1
 BIFRP02

BIFRPO3

BIFRIOL -

BIFRI02
BIFRIO3
BIFRIO04

BIFRCO1

BIFRPO4

Listagem de critica.

Listagem do acerto.

Relagao
Relagao

Relagao

- Relagao

Relagao
Relacao

pensa.

de ocorréncias.

dos livros sob empréstimo ou reserva.

dos periédicos:sob empréstimo ou reserva.

dos livros e periddicos em atraso de devolugao.
dos leitores com os'respectivos empréstimos. -

dos leitores de inscrigao cancelada ou sus-

Relatdério de manipulagao de cadastro.

~ BIBAMOl

- BIBACO1

ANEXO IV
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" RELACAO DOS ARQUIVOS UTILIZADOS NO SISTEMA

‘Argquivos movimento

BIAAMOl -

BICAMOL

BIDAMO1

BIEAMOL

BIFAMO1

Movimento
Movimento
Movimento
Movimento
Movimenﬁo

Movimento

Arguivos cadastro

BIAACOl -

BICACO1l

8

BIDACOLl

BIEACO1

BIFACO1

de
da
da
de
de

de

aquisigao de livros.

catalogagao de livros.

aquisigdo e catalogagdo de periddicos.

recebimento de periddicos.
cadastro de leitores.

empréstimos.

Cadastro de livros em aquisigao.

Cadastro
Cadastro
Cadastro
Cadastro

Cadastro

‘reserva.

Arquivos relatorio

éeral de livros.

geral de periddicos.

de periddicos recebidos.
geral de leitores.

de livros e periédiéos, sob empréstimo ou

BIBAROL -~ Informagao dos livros ;ecebidos, para disseminagao

seletiva.
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BICAROL -»Informagio dos peridodicos, assinados e cancelados.
BIDAROL =~ Iﬁformagao dos periddicos recebidos, para dissemina

gao seletiva.

Arquivos tabela

BIOAT(CL - Tabela de editoras / fornecedoras.

ANEXO V

PERIODICIDADE PREVISTA PARA EXECUCAO DOS PROGRAMAS EM REGIME

186

NORMAL

- Subsistema de aquisicao de livros

 BIAPPOL

 BIAPPO2

BIAPPO3

- BIAPPO4

BIAPPOS
BIAPPO6
BIAPPO7
BIAPPOS8
BIAPAOL

BIAPAO2

semanal
semanal
semanal -
semanal
semanal
mensal
aperiddica
aperiddica
aperiédica

aperiddica

Subsistema de catalogacdao de livros

BIBPPO1l
BIBPPO2
BIBPPQ3

BIBPPO04

BIBPPOS -

BIBPPO6

semanal
semanal
semanal
semanal
aperiddica

semanal




BIBPP07 - aperiddica
BIBPP08 -~ trimestral

BIBPAOl - aperiddica

Subsistema de agquisicdo e catalogacdo de periddicos

BICPPOL -

BICPPO2
BICPPO3
BICPPO4
BICPPO5
BICPPOG6
BICPPO7

BICPAOl

Subsistema de contrdle de recebimento de periddicos

mengal
mensal
mensal

anual

aperidédica
aperiddica
trimestral

aperiddica

BIDPPO1
BIDPPO2
BIDPPO3
BIDPPO4
BIDPPOS
BIDPPO6

BIDPAOLl

semanal

semanal

semanal

semanal

semanal

mensal

aperiddica

187

Subsistema de manutencao do arquiv¢ de leitores

BIEéPOl
BIEPPO2
BIEPPO3
BIEPPO4
BIEPPO05
BIEPPO6

BIEPAOL

trimestral

trimestral

‘trimestral

trimestral
semanal

trimestral

aperiddica

BIFPPO1

BIFPPO2

BIFPPO3

BIFPPO04
BIFPPOS5
BIFPP06

BIFPAOL

‘Subsistema de empréstimos

diaria
diaria
diaria
diaria

diaria

aperiddica

aperiddica

188



ANEXO VI

- CALENDARIOS
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‘Bste anexo se destina a fornecer os elementos gque com-—

porao os calendatios de execu95o~do sistema, segundo critérios

ja mencionados no trabalho.

i) Calendario de_éventos externos ao computador (biblioteCa);

Subsistema de aquisicao de livros

(continuagao)
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OPERAGCAO

ORGXO ENVOLVIDO

DATA

Confere relatorios acima.
Em caso de érro preenche
formulario BIAFEO1,
BIAFEO2 ou BIAFEO3, con
forme o caso.

bibliotecario

2ag. feiras

Recebe relatdorio BIARIO4

computador

filtimo dia do més

Recebe relatdério BIARIO3

computador

dltimo dia do tri-
mestre.

BIARIO2, BIARCO1l, BIARCO2,
BIARCO3 e BIARCO04

OPERAGAO ORGAO ENVOLVIDO DATA
Recebe pedidos de aquisigao leitor didriamente 08-16
de livros horas
Preenche formuladrio BIAFEOl | bibliotecario diiriamente 08-16
horas
Recebe informagoes sbbre 1i fornecedor didariamente 08-16
vros em aquisicao horas ‘
Preenche formulario BIAFE02| bibliotecario didriamente 08-16
- horas
Preenche formuldrio BIAFE03| bibliotecario didriamente 08-16
horas
‘Envia formularios BIAFEO1, .
BIAFEO2 e BIAFEO3 computador . 6as. feiras - 19hs;
Recebe relatdrios BIARIOL, computador 2as. feiras: 08hs.

(continua)




Subsistema de Catalogacdo de Livros

191

192

Subsistema de Aquisig3o e Catalogagdo de Periddicos

OPERACAO

ORGEO ENVOLVIDO

DATA

Envia livros novos para

leitor especialis

2as. feiras

BRGAO ENVOLVIDO

classificagao ta -
Recebe livros com respec leitor especialig| Didriamente 08~
tivas classificagbes ta -16 horas
Preenche formulario bibliotecario Didriamente 08~
BIBFE(C1 -16 horas
Envia formuldrios computador 6as. feiras -
BIBFEO1l 10 horas
Recebe relatdrios BIBRIO1, computador 2as. feiras -
BIBRIO2, BIBRIO3 e 08 horas
BIBRIO4
Verifica se hd alteracodes ' bibliotecirio 2as. feiras -
a serem efetuadas. Em 08 horas
caso positivo, preenche
formulario BIBFEO1
Coloca rotulos nos livros, bibliotecirio 2as. feiras
e éstes nas estantes
Recebe relatdrios BIBRIOS, computador Ultimo dia do
BILRI06, BIBRIO7,BIBRIOS, més
BIRRI0O9, BIBRI1lO,BIBRI1ll
e BIBRCO1
Recebe relatdrios BIBRI12, computador Oltimo dia do

BIBRI13, BIBRI14,BIBRI1S,
BIBRI16, BIBRI17,BIBRI1S8
e BIBRI1O ’

trimestre

OPERACKO DATA
Coleta informagSes rela- bibliotecario Didriamente 08-16
tivas & catalogacao de horas
periddicos
Preenche formulidrio bibliotecario Didriamente 08-16
BICFEO2 horas
Envia formuldrio BICFE02 computador 6as. feiras - 19hs.
Recebe relatdrio BICRIOS computador 2as., feiras - 08hs
Verifica alteragoes a se bibliotecario 2as. feiras
rem efetuadas. Em caso
positivo preenche formu
lario BICFE02
Recebe informagceéos sdbre respons.bibliot| Agdsto, de cada ano
assinaturas novas ou can : '
celamentos
Preenche formulario bibliotecario Agdsto, de cada ano
BICFEOL ) .
Envia formularios bibliotecario Infcio setembro, de
BICFEOL cada ano
Recebe relatdrios BICRIOL, - computador Inicio setembor, de
BICRI0O2, BICRIO3, BICRIO5 cada - ano
BICRI06, BICRIO7, BICRIOY,
+ BICRI10.e BICRIO4. '
Recebe relatorios BICRI1l, computador 0ltimo dia do tri-

BICRI1l2, BICRI13, BICRIl4
e BICRI15

mestre.
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Subsistema de Controle de recebimento de Periédicos

OPERACAO ORGAO ENVOLVIDO DATA
Recebe exemplares de fornecedores Didriamente 08-16
periodicos ' horas
Preenche formuldrios bibliotecario Didriamente 08-16
BIDFEO1l - : horas
LN
Envia formularios. ‘computador 6as. feiras 19 horas
BIDFEOLl o '
‘Recebe relatdrios computador - 2as. feiras 08 horas
BIDRIOLl.e BIDRIO2 | .
Confere relatdrios aci ‘bibliotecario | 2as. feiras
ma. Em caso de &rro
preenche formulario
BIDFEO1l
Envia notificacao de fornecedores 2as. feiras
atraso de recebimen :
to de periddicos
Recebe formulario computador Oltimo dia do més
BIDRIO3 ‘ '
Recebe formulario " computador Oltimo dia do ano

BIDRIO4

194
Subsistema de.Cadastro de Leitores
OPERACAO GRGAO ENVDLVIDO DATA
Recebe pedidos de ihscri leitor Didriamente 08-16
cao na biblioteca: horas
Preenche formulario bibliotecario Didriamente 08-16
BIEFEOLl horas
Envia formularios computador Uma semana apds o
BIEFEOL o infcio de cada
trimestre
Recebe relatdrios computador Um dia apos a ope-
BIERCO0l, BIERIOl e ragao anterior,
BIERCO02 ou a pedido
Confere relatdrios bibliotecario No ‘dia do recebi=
gcima, e em caso de mento
erro preenche formu
lario BIEFEOL
Recebe pedidos de al ‘leitor Didriamente 08-16
teracoes cadastrais horas
Recebe comunicagoes bibliotecario Didriamente 08&16I
de suspensoes ou horas
cancelamentos de
inscricao de leito
res
Preenche formulario bibliotecadrio Didriamente 08-16
- BIEFEOl relativos horas
aos dois eventos
acima
Recebe relatdrio computador 2as. feiras 08hs.
BIERIOZ2
Recebe relatdrios computador'- Ultimo dia do txi-
BIERIO3 e BIERIO4 mestre. :
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ii) Calendirio de Eventos internos aop Centro de Computacao

Subsistema de Aquisicao de Livros

\

OPERACAO

O6RGAO ENVOLVIDO}

DATA

Recebe formularios BIAFEOL,

BIFRCO1

195
Subsistema de Empréstimos
OPERACAO ORGAO ENVOLVIDO DATA
‘ Recgbe pedidos de em= leitor Didriamente 08-18
préstimos, devolu- ' horas
¢coes, reservas e can
celamento de reservas
Preenche formuldrio bibliotecario Diiriamente 08-19
BIFFEOL, relativo &s ' horas
operagoes acima
Envia formularios computador' Didriamente 19 horas
BIFFEOL
Recebe relatorios computador Didriamente 08 horas
BIFRIO1, BIFRIO2,
BIFRI03, BIFRIO4
No caso_de detegao de bibliotecario Didriamente 08 horas
algum erro, preenche
formulario BIFFEOl
Recebe relatodrio . computador Didriamente ou a pe

dido

BIAFEO2 e BIAFE03 biblioteca | 6as. feiras-19hs
Envia formuldrios BIAFEOL, | perfuragdo 6as. feiras—19hs
BIAFEO2 e BIAFEO3 '
Recebe cartbes BIACEOL e perfuragao sabados - 11 hs
BIACEO3 »
Envia cartdes BIACEOL e computador sabados -~ 11 hs
BIACE(O3 ‘
'Recebe relatérios computador sabados - 18 hs
BIARIOLl, BIARIOZ, :
BIARCol, BIARCO2,
BIARCO03 e BIARCO04
Envia relatdrios acima biblioteca 2as. feiras-8 hs
Recebe relatdério BIARI(O4 computadox fltimo dia do més
Envia relatdrio acima biblioteca Oltimo dia do més
Recebe relatério BIARIO3 eomputadpr' fltimo dia do tri-

mestre
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de Periododicos

- Subsistema de Aquisicdo e Catalogacao

biblioteca

197
Subsistema de Catalogacdo de Livros
OPERACAO ORGAO ENVOLVIDO DATA
Recebe formulirios BIBFEOL ‘biblioteca - 6as. feiras—-19hs
Envi 2Tl ’ =
nvia formularios BIBFEOL _ perfuracao 6as. feiras-19hs
Recebe cartoes BIBFEOL ~ perfuragao sdbados - llhs
Envia cartoes BIBFEO1l computador sdbados - 12hs
Recebe relatdrios BiBRIOl, computador sabados - 18hs
BIBRIO2, BIBRIO3 e
BIBRIO4 )
Envia relatdrios acima ' biblioteca 2as. feiras-08hs
Recebe relatdrios BIBRIOS, computador Oltimo dia do més
BIBRIO6, BIBRIO7,BIBRIOS,
BIBRIO9, BIBRI10,BIBRILL
e BIBRCOLl
Envia formularios acima biblioteca fltimo dia do més
' Recebe relatdrios BIBRIlZ, computador O1ltimo dia do tri-
BIBRI13, BIBRI1l4,BIBRI15, mestre
BIBRI16, BIBRI17,BIBRI18
e BIBRI1O
Envia relatdrios acima Oltimo dia do tri-

mestre

biblioteca

OPERAGAO ORGAO ENVOLVIDO DATA
Recebe formularios BICFEQ2| biblioteca 6as. feiras=-19hs
Envia formuldrios BICFE02 | perfuragao 6as. feiras-19hs
.~ Recebe cartdes BICCEOL. perfuragao sabados - llhs
Envia cartdes BICCEOl computador sabados - 12 hs
Recebe relatdrio BICRIO8 computadoxr sabados - l8hs
Envia relatorio BICRIO8 biblioteca 2as. feiras—-08hs
Recebe formularios biblioteca Agosto, de cada ano
BICFEO1l ‘
Envia formuldrios BICFEOl perfuragao mesma data anterior
Recebe cartdes BICCEOL perfuragao data anteriox + 1
Envia cartoes BICCEO]l computadox mesma data anterior
' Recebe relatdrios BICRIOL, _computador mesma data anterioxr
BICRIO5, BICRIO6,BICRIO7,
BICRIO9 e BICRI1O
Envia relatdrios acima biblioteca data anterior + 1
Recebe relatorios BICRI1ll,| computadox Gltimo dia trimestre
BICRI12, BICRI13,BICRIl4
e BICRI15 -
Envia relatdrios acima fltimo dia trimestre

E
;
k
']i‘
;

i
<‘
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Subsistema de Controle de Recebimento de Periodicos

OPERAGAO

ORGAO ENVOLVIDO

DATA

6as. feiras—19hs

Recebe formulario BIDFEQ1 biblioteca
Envia formulirios BIDFEOL perfuféggo"”“ 6as. feiras-19hs
Recebe cartbes BIDCEOL perfuragao sadbados - llhs
Envia cartdes BIDCEOL processameﬁto _s3bados - 12hs
Recebe relatdrios BIDRIO1 processamehton HSEbadés - 18hs
e BIDRIO2 L
Enyia relatérios.acima ‘biblioteca. 2as;“feiras -~ 08hs
Recebe relatdOrios BIDRIO3 prbcessamentb iﬁlﬂimo dia do Més
Envia relatdrio BIDRIO3 biblioteca ‘wﬁltimo dia do més
Recebe relatdrio BIDRIO4 processamento. |.0ltimo dia do tri-
: : : | mestre 7
'  Oltimo dia do tri-

Envia relatOrio BIDRIO4

biblioteca

.. mestre :
e

200
Subsistema de Cadastro de Leitores
- OPERAGAO 6RGRO ENVOLVIDO DATA

Recebe formularios biblioteca 6as. feiras - 19hs
BIEFEQOL

Envia formularios perfuracgao 6as. feiras - 19hs
BIEFEOL

Recebe cartoes pexrfuragao sabados - llhs
BIECEQL

Envia cartoOes processamento sabados - 12hs
BIECEQOL

Recebe relatdrio processamento sabados - 18hs
BIERIO2

Envia relatério biblioteca 2as. feiras-08hs
BIERIO2 A

Recebe relatdrios processamento uma semana apOs O
BIERC01l, BIERIOL e infcio de cada tri
BIERCO02 mestre

Envia relatdrios biblioteca data anterior + 1
acima -

Recebe relatdrios processamento Ultimo dia do tri
BIERIO3 e BIERIO4. mestre

Envia relatdrios Oltimo dia do tri

acima

biblioteca

mestre




 Subsistema de Empréstimos
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OPERAGAO ORGARO ENVOLVIDO "DATA
Recebe formularios biblioteca Didriamente, 19hs
BIFFEOQOL
Envia formularios perfuragao Didriamente, 1l9hs
BIFFEOL
Recebe cartoes BIFCEOL perfuragao Didriamente, 20hs
Envia cartoes BIFCEOL processamentov Didriamente, 20hs
Recebe relatdrios processamento Didriamente, 21lhs
BIFRIOl, BIFRIO2, s
BIFRIO3, BIFRIO4,
e (a pedido) BIFRCO1
biblioteca Didriamente, 08hs

Envia relatorios acima

202

1ii) Calendirio de Execucao de Programas

O anexo V fornece a periodicidade de execucao dos progra
mas, constituindo, pois, a menos da fixacado das datas, o pre-
sente calendario.

Observe-se que através desta periodicidade é possivel
observar—-se o ciclo de cada subsistema, em particular, bem

como o ciclo global do sistema.




203

5. BIBLIOGRAFIA



204

BIBLIOGRAFIA

BOLBY, J.L.; FORSYTH, V.J. & RESNIKOFF, H.L. - Computerized

library catalogs: their growth, cost and utility. Cambridge,

MIT Press, 1969.

BROOKS, Frederich P, Jf. & IVERSON, KénethlE. - Automatic

data processing. WNew York, J. Wiley, 1963.

CHAPIN, Ned - Flowcharting with the ANSI standardz'a tutorial

comp. Surv. 2 (2): 119-146, June, 1970.

COFFMAN JR., E.G. & EVE, J. - File structures using hashing

functions. Commun. ACM, 13(7): 427-432, July, 1970

CUADRA, carlos A., ed. - Annual review of information sciencs2

science and technology. Chicago, 1968. v. 3

DE REUCK, Anthony & DNIGHT, Julei, ed. - Communication in

science, documentation and automation. Boston, Little

Brown & Co., 1967.

EENDERSON, James W. & ROSENTHAL, Joseph A, - Library catalogs:

their preservation and maintenance by photographic and

automated techniques. ~Cambridge, MIT Press, 1968.

205

INSTITUTE ON LIBRARY AUTOMATION - L.ibrary automation.

Ehicago, American Library Association, 1967.

KENT, Allen. - Specialized information centers. Washington,

MacMillan, 1965.

KNUTH, Donald E. - The art of computer programming. Reading,

Addison Wesley, 1968,

LADEN, H.N. & GILDERSLEEVE, TR. - System design for computer

applications. New York, T. Wiley, 1967.

MANN, Margaret - Catalogacao e classificacao de livros.

Rio de Janeiro, Fundo de Cultura, 1962.

MARTIN, James. - Programming real time computer systems.

Englewood Cliffs, Prentice-Hall, 1965.

MCCRACREN, Daniel D. -~ A guide to cobol programming.

New York, J. Wiley, 1963.

SALTON, Gerard. - Automatic information organization and

retrieval. New York, MacGraw-Hill, 1968.




206

SIQUEIRA, Lourdes M. - Introducao a& documentacdo e a infor-

macdo cientffica. S30 José dos Campos, Instituto Tecno -

1l6gico de Aerondutica, 1967.

STANFORD UNIVERSITY - Svstem scope for library automation

and generalized information storage and retrieval.

Stanford, Stanford University, 1970.

WITHINGTON, Frederic G. - The use of computers in business

organizations. Reading, Addiesn Wesley, 1966



